
◆事前準備
別のウイルス対策ソフトがインストールされている場合は，事前にアンインストールを
お願いいたします。

※WindowsのクライアントOS（Windows10や11など）に標準でインストールされております
Microsoft Defenderについては，事前のアンインストールは不要です。

※WindowsのサーバOS（Windows server 1016や2019など）にインストールされております
Microsoft Defenderについては，グループポリシーで無効化してください。

ローカルグループポリシーエディターで、［管理テンプレート］>［Windows コンポーネント］
>［Endpoint Protection］>［Endpoint Protection を無効にする］に移動し、［有効にする］>［OK］を選択します。



ApexOneインストール画面（Windows）

管理者権限を持ったユーザーでWindowsにログインし，
情報担当者から配布されたインストーラーをダブルクリックして
起動します。



次へをクリックします。
インストールが開始されるので
しばらくお待ちください。



終了をクリックします。



インストーラーと同じフォルダにログが記録
されますが，インストール後は不要ですので
適宜削除ください。



カーソルをアイコンに合わせる
と（オンライン）と表示されます。

オンラインと表示されない場合は
インターネットへ接続されている
ことを確認してください。
確認後，PCを再起動してください。

アイコンを右クリックし，
セキュリティエージェント
コンソールの起動を
クリック

アップデートをクリックし，
アップデートが完了することを確認する



アップデートが実施されるので
しばらくお待ちください。

アップデートが完了したら
閉じるをクリック

右上の×をクリックして
画面を閉じます
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